
Аннотация программы 

по специальности  

260807 Технология продукции общественного питания (базовый уровень) 

учебной дисциплины «Закон «О защите прав потребителей» 
 

Примерная программа дисциплины соответствует требованиям ФГОС СПО. 

Включает в себя цели и задачи дисциплины, место дисциплины в структуре ОПОП, 

требования к результатам освоения дисциплины, объем дисциплины и виды учебной 

работы, содержание дисциплины (содержание разделов дисциплины, разделы дисциплины 

и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами, 

разделы дисциплин и виды занятий), учебно-методическое и информационное 

обеспечение дисциплины (нормативные правовые акты, основная, дополнительная 

литература, базы данных, информационно-справочные и поисковые системы),  

методические рекомендации по организации дисциплины.  

 

Наименование тем (разделов) учебной дисциплины: 

Раздел 1. Введение 

 общие положения 

Раздел 2. Защита прав потребителей при продаже товаров потребителям 

 права потребителя при обнаружении в товаре недостатков; 

 право потребителя на обмен товара надлежащего качества; 

 дистанционный способ продажи товаров. 

Раздел 3. Защита прав потребителей при выполнении работ (оказании услуг) 

 сроки выполнения работ (оказания услуг) 

 права потребителя при обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной 

услуги) 

Раздел 4. Государственная и общественная защита прав потребителей 

 Федеральный государственный надзор в области защиты прав потребителей 
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